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CHINH SACH BAO HANH

Vui long ddng ky bdo hanh tai:

Perysmith Viét Nam

Chinh séch bdo hanh 2 ndm cé hiéu lyc tinh tir ngdy mua san phém, dp dung vdi cdc
trudng hdp san phdm bi 16i tif phia nha san xudt.

BUGC 1: Khdch hang vui long nhén tin va cung cdp théng tin sau:

1.Tén

2.S6 dién thoai lién hé
3.Dia chi ldy hang
4.L8i cta san phdm
5.Hdéa don mua hang

BUGC 2: Sau khi cung cdp théng tin, khdch hang sé dudc hudng dén béo hanh

Quy dinh vé thdi han va diéu kién bdo hanh

1. Khdch hang chiu trdch nhiém thanh todn phi vén chuyén cho cdc yéu céu bdo hanh / hoan
hang / stra chira trd lai dia chi giao hang.

2. PerySmith sé& thanh todn chi phi giao san phém thay thé hodc stfa chita cho khdch hang.
3. Anh héa don sé dugc yéu cdu dé lam béing chiing mua hang.

4. San phdm dugc st dung cho muc dich thugng mai khéng duge nhdn bdo hanh.

5. Cdc nghia vu cla PerySmith dugc gidi han trong viéc sfta chita hodc thay thé bd phdn bi
1.

6. Bdo hanh ciing khéng bao géom nhiing diéu sau ddy:

- Lam dung hodc khéng st dung san phédm cho cdc muc dich va hoat déng binh thudng cla
né hodc theo hudng dan st dung va bdo tri cia PerySmith.

- Tai nan, sét ddnh, rui ro do nudc, nguy cd héa hoan, bao logn, thong gié khéng dung cdch,
dao dbng dién dp hodc bat ky nguyén nhdn ndo ndm ngodi tam kiém sodt cla cdc sdn phdm
PerySmith.

- Bat ky bd phdn ndo cta sdn phdm bi hdng hodc cé déu hiéu gid mao.

- Sa&n phdm bi héng do 16i clia con ngudi.

- Thiét hai do dich vu dugc thuc hién bdi bén thd ba, khéng phadi nha cung cdp dich vu dudc
Uy quyén cta PerySmith.

- Thiét hai d&i véi mét sdn phdm da dudc stra di hodc thay ddi ma khdng cé su cho phép
b&ng vdn ban cla PerySmith.



MUC LUC
1. Cdnh bdo & Bién phdp Phong ngua An todn
2. K&t c@u Sdn pham

3. Huéng dan vén hanh

4.Vé sinh & Bdao dudng

5. XU ly su co



CANH BAO & BIEN PHAP PHONG NGUA AN TOAN
Diéu quan trong nhdat la tdt cd ngudi s& dung phadi tudn thd nghiém ngdt cdc
bién phdp phong nglra dugc liét ké trong phdn nay dé trdnh nhirng rdi ro cé
thé dadn dén thudng vong va tén thdt tai san! Viéc bé qua cdc bién phdp
phong nglra dugc liét ké dudi ddy hodc vdn hanh sdn pham khéng didng cdch
c6 thé dan dén tén that tai sdn, thuosng vong hodc thdm chi t vong.

@NGUY HIEM (NGHIEM CAM)

1. Vui ldong ddt san phdm & ngi ma tré em khdng thé tiép can; KHONG dé tré
em ty van hanh san phédm ndy, dé trdnh bj dién giét, bdng nudc sbéi hodc cdéc
thudng tich cho co thé khdc.

2. KHONG ddt bdt ky vat kim loai, ddy dién, ghim hodc vat sdc nhon nao vao
bdt ky khe hd ndo cda sdn phdm nay dé trdnh bi dién gidt hodc gdy ra su cé
cho san pham.

&cANH BAO (NGUGI DUNG PHAI TUAN THEO NHUNG
CANH BAO NAY KHI VAN HANH SAN PHAM NAY)

1. Trudc khi vé sinh, di chuyén hodc sfa chifa sdn phédm nay, hodc néu sdn
phdm cé bat ky ddu hiéu truc trdc ndo, trudc tién ngudi dung cén phdi rdt sdn
phdm ra khéi nguén dién.

2. NEu cdp dién hodc phich cdm c6 bat ky ddu hiéu hu hai nao hodc néu phich
cdm bj 16ng du & bdt ky cdch nao, hdy ngling s dung sdn phdm nday ngay
lGp tUc d€ trdnh dién gidt hodc hda hoan.

3. KHONG ddt sdn phdm nay truc tiép trén ngon ITa trdn hodc gdn ngudn
nhiét hodc véat liéu dé bat Ikra, n€u khdéng cé thé gdy hu hdng sdn phédm, su c6
va nguy hiém.

4. KHONG ddt sdn phdm nday trén cdc bé mdt khéng 8n dinh, dm uét, néng
hodc tran trugt, hodc trén cdc bé mdt khéng chiu nhiét (chdng han nhu khén
trdi ban bdng nhya, vdi lanh hodc thdm), dé trdnh dién gidt, nguy cd hoa
hoan hodc khién sdn phdm bi d6 va géy tai nan hodc thiét hai tai san.

THAN TRONG

1. Hdy ddm bdo nguén dién cung cép dong dién xoay chiéu 220V-50Hz,
KHONG s dung bdt ky dién dp hodc tdn s6 ndo khdc, néu khdng sé gay hu
héong cdc bd phdn cla sdn phdm hodc géy chdy, giat dién va cdc tai nan
khdc.

2. KHONG cham vao phich cdm bdéing tay udt dé trdnh dién gidt hodc thudng
tich.

3. Pdm bdo ddy ngudn dudc ddt cdch xa cdc canh sdc, xd vai, vt sdc nhon
va cdc bé mdt néng. Néu khéng, né cé thé lam hdng ddy va ddn dén dién giat
hodc héa hoan.



4. S dung 6 cdm 10A (hodc cao hon) riéng cho sdn phdm nay. KHONG dung
chung 6 cdm vdi cdc thiét bi cé céng sudt I6n khdc dé€ trdnh qud tai va gay
chdy.

5. Khi cdm sé&n phdm vao 8, hdy dam bdo rdng sdn phdm da dudgc cdm hodan
toan véo 8 cdm. BE mdt ti€p xidc khéng didng cdch cé thé khién cdc céu kién
cla sdn phdm trd qud nhiét va chdy, géy ra cdc nguy co chép dién hodc chdy
noé.

6. Khi khéng s dung sdn phdm trong thdsi gian dai, vui long rdt phich cém
nguén dé trdnh hién tugng chdp mach hodc thiét bi bi hao mon gdy chdy né
tu phdt, v.v...

7. Trudc khi s dung lan dau, hdy ddm bdo réng ddy nguén va phdan thdn
chinh cla sdn phédm dugc két néi chdc chdn, trdnh ti€p xdc khéng dung cdch,
gby hu hdng cdu kién clda sdn phdm.

8. Ludn rat phich ¢cdm cha sdn phdm bdng cdch ndm chdt phich cédm; khéng
dugc kéo day nguén khi rdt phich cdm khéi nguén dién, vi né c6 thé lam hdong
day ngubn.

9. Chi st dung day nguén tU nha sdn xudt géc cho sdn phdm nay. Néu day
nguén bi hong, vui long lién hé véi Trung tdm Sta chra & Dich vu Khdch hang
dé dugc thay thé.

10. KHONG di chuyén sdn phdm khi dang s dung.

11. San phdm nay chi st dung trong nha; KHONG st dung trong moi trudng
dm udt hodc ngodi trdi, dé trdnh dién giét hodc hao mon thiét bj gdy tai nan.

12. KHONG van hanh san phdm nay béng bd hen gid bén ngodi hodc hé
théng diéu khién tu xa.

13. Khéng nén dé ngudi bi rdi loan chilc ndng gidc quan hodc tdm thdan, hodc
ngudi thiéu kinh nghiém va kién thic lién quan (bao gom cd tré em) vdn hanh
s&n phadm nay, tri khi ho dudc gidm sdt bdi chuyén gia. Can chd y dén tré em
va ddm bdo ching khéng nghich sdn pham nay.

14. Trong trudng hgp sdn phdm bi truc trdc, vui long lién hé vdéi Trung tém
Sra chita & Dich vu Khdch hang. KHONG dudc tu y thdo hodc thay thé cdc
cdu kién dé trdnh nguy cc hda hoan, dién gidt hodc thuong tich.

15. O cédm va mach két néi v8i nguén dién phai dugc ni ddt an todan.

16. NEu bi mdt dién trong khi ndu, hdy rdt phich cdm. Cdm dién va khdi déng
lai sau khi cé dién trd lai.

17. KHONG s dung san phdm ndy cho cdc muc dich khdc ngodi cdc tinh
ndng chi dinh cla nd, dé trdnh hu hdng mdy mdc hodc gdy thudng tich cd
nhan.

18. Nhirng ngudi s dung mdy tao nhjp tim, mdy trg thinh hodc cdy ghép éc
tai dién td nén tham khdo y ki€n cla nhén vién y t€ cé thdm quyén va tham
khdo hudng dan an todan trén thiét bjy t€ c6 thdm quyén va tham khdo hudng
ddn an todn trén thiét bj y t€ cla ho trudc khi s dung sdn phdm nay.

19. Khi khui hép sdn pham nay, ngay l&p tdc vit bo tdt cd cdc gdi boc nhua
ding cdch dé trdnh tré em nghich ching va vé tinh gdy ngat thdé.



20. Khi s dung, sdn phdm nay sé tao ra nhiét d6 cao va hgi nudc ndng, trdnh
xa 16 thodt hoi dé trdnh bi béng.

21. Lubn gilf cho dé gia nhiét va cdc mdt cua thiét bj sach sé. KHONG dé dé
gia nhiét va cdc phan ti gia nhiét bi dinh ddu m3 hodc cdc manh thdc an.

22. Sau khi né@u, hay dat mét dia dung thich hgp xudng dudi trudc khi dé thic
an ra.

23. San phdm nay 1a néi xao tu ddng, KHONG s dung cdc vat séc nhon (vi du:
blUi nhui co rira kim logi) d€ ndu hodc vé sinh n6i dé trdnh lam héng I8p phu.
24. KHONG dung sdn phdm nay lam néng thuc phdm déng géi, déng hop hodc
déng chai vi ching cé thé phdt né.

25. KHONG va néi ndu vao bdt ky bé mdt céng ndo hodic st dung ndi dé ndu
bdng bét ky nguén nhiét ndo khdc (chdng han nhu mat bép), néu khéng noi cé
thé bi bién dang.

26. Khi sdn phdm dang dudc st dung, KHONG dudc ddy ndp ndi bdng khdn udt
vi c6 thé cdn trd hgi nudc thodt ra ngoai va gdy ra héng héc vé ca khi.

27. KHONG lam udt hodc nhing dé sdn phdm vdo nudc dé trdnh gdy gidt dién
hodc dodn mach.

28. Chi s dung néi n@u di kem véi sdn phédm nay. Nghiém cdm s dung bdat ky
logi n6i ndo khdéc trén dé€ gia nhiét vi cé thé gdy qud nhiét va lam hdng cdc
linh kién cla san phdm.

29. S&n phdm nay chi dung dé xdo, hdm va ndu dn. KHONG st dung sdan phdm
ndy cho cdc chdc ndng bi nghiém cdm khdc vi né cé thé lam hdng I6p phu cla
n6i ndu hodc cdc clu kién cla san phém.

30. Khi st dung, KHONG d6 ddy qud muc t8i da ghi trén ndi ndu.

CHUY

1. KHONG s dung bdt ky ndi hodc chdo nao cho sdn phdm ndy ngodi néi
dudc chi dinh cla né.

2. KHONG dudgc dé lai vét ddu md hodc nudc trén cdm bién vi né cé thé d&nh
hudng dén dé chinh xdc cda nhiét dé ndu.

3. KHONG ndu hodc vé sinh néi béing bdt ky vat kim loai hodc vat séc nhon
nao dé trdnh lam hong Iép phd clda noi.

4. Trudc khi n@u, ddm bdo bé mdt bén ngodi cla ndi khd hodan toan dé trdnh
l[dm hong noi.

5. Trong khi ndu va ngay sau khi st dung, KHONG cham tay trdn vao 16 thodt
hoi nudc hodc néi ndu vi ching sé rdt néng.

6. Khi thdo néi ndu, hdy d&t néi trén bé mdt bang phdng va chdc chdn, ddc
biét lad néu cé chdt 1dng hodc thic &n néng trong ndi. KHONG cham vao hodic
di chuyén néi qua lgi dé trdnh bj tran va gdy bong..



7. Khi d6 thdc @n ra, hdy nhd ddt mét dia dung phu hdp phia dudi trudce.

8. Trong trudng hgp xAy ra bdt thudng hodc truc tréc, hdy ngiing s dung sdn
phdm ngay l4p tuc.

9. Tdt cd cdc chlc ndng déu di kém vdi cdc ché d6 mdc dinh tuong Ung, tuy
nhién, ngudi dung van cé thé diéu chinh ching theo y mudn cd nhén.

10. Khi xd0, mét lugng nhé hoi nudc cé thé thodt ra ngodi, dé chi la nudc va
khéng cé hoi ddu md; Khi ngudi dung néu & nhiét d6 cao hodc khi ndu bdng
dau qud 14u, viéc xudt hién mot lugng khéi nhé la hién tugng binh thudng.

11. Khi chdt 1dng trong néi can, ngltng dun ngay dé ddm bdo nguyén liéu thic
dn khong bj chay.

KET CAU SAN PHAM
Phan thdn chinh

N&i ndu

D& gia nhiét

Bdang diéu
khién

Gé6c nghiéng

Doc Nghiéng Ngang



Bdng diéu khién
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N&i ndu ndm doc




Phim diéu khién

Biéu tugng Mé té Biéu tugng Mé td
& sup © BAT/TAT
Oy HAM NONG 'S VE SINH
98 MENU ol CHAY/NGUNG
Ly XAO D DAO
o, AP CHAO 1l LEN/XUONG
& NHIET DO + TANG
© THGI GIAN - GIAM

HUGNG DAN VAN HANH

Trudc khi ndu

1.Khi l&dp no6i ndu, ddm bdo ddy no6i dugc 1dp chinh xdc vao truc trén dé gia
nhiét, sau d6é xoay noéi ngugc chiéu kim déng hé cho dén khi ban nghe thday
tiéng "cach" cho biét néi d& dugc khdp chdt vao dé; Khi thdo néi ndu, xoay noi
theo chiéu kim déng hé cho dén khi nghe thdy tiéng "cach" thi nhdc néi Ién.
2.Khi s dung sdn phdm nay, ban cé thé diéu chinh géc nghiéng clda néi phu
hgp vdi nhu cdu ndu nudng cia minh. Dé trdnh viéc n6i dang ddo va vao doé
vat hoGc tudng, vui long gilt khodng tréng it nhédt 10cm & tét cd cdc phia va
danh khodng tréng cao it nhat 45cm dé d&t sdn phdm nay.

/\CANH BAO

e Trudc khi s dung sén phdm nay, hday ddm bdo rédng néi ndu da dugc khdp
chdt vao dé€ gia nhiét.

e Nghiém cédm s dung cdc ndi khdc ngodi néi ndu dudgc chi dinh di kém vdi
sén phdm.

o -KHONG dudc dé lai vét ddu md hodc nudc trén cdm bién vi né cé thé anh
hudng dén d6 chinh xdc cla nhiét d6 ndu.



Chtc ndng ndu nudng
1. Vdo ché& d6 chsg
Ké&t n6i v8i nguon dién, sau dé nhé’nQ.
2. Chon chtic ndng ndu nudng
e Nhdn “Sip & ", “H4m ndng

=)

”oow

, “ Xdao

ndng ndu nuéng mong mudn, sau dé nhéan
e Nhan Qg lién tuc dé xoay vong gitta “Om”, “Ham”, “Chién”, “Nudng”, sau dé
nhdn [>" dé xdc nhén.

w

dé xdc nhén.

44 ", “Ap chdo au, " dé chon chic

p Cas an Pham vi o Pham vi
Chdc ndng n Gh?i:n gt“e;.ii nhiét do Inhudl gI:: thsi gian Pdo
ghieng ac dl tuy chinh acdl tuy chinh
S N& 130°%¢ hu Ngat
up am ngang 30 phut quéng
H&m ndéng| Tuy chinh 110°c 5 phut Dlng
X&o Nghiéng | 220°c 110%c | 5 phut Lién tuc
0
Ap chdo Nghiéng 180°c 13OOC 5 phut i Lién tuc
160°C 1- 60 phut
Nog
Om Nghiéng 130°C 180°c 40 phut qugaqntg
200°%C
Ham Nghiéng 130°c 2200 | 30 phat Lién tuc
Chién N&m ngang 180°c 5 phat Lién tuc
Nudng |N&m ngang 160°cC 5 phat Lién tuc
Luu y:

Trong khi ndu, ngudi dung cé thé nhan

dé ndu nudng; nhc“in(D sau d6 nhdn + - dé diéu chinh thdgi gian ndu.

@ sau d6 nhdn + - dé diéu

chinh nhiét



3. B4t dau ndu
Sau khi nhdn ]| d€ xdc nhan chic ndng ndu, néi sé tu déng diéu chinh géc
nghiéng, va ty dong bdt dau ddo va ndu.

Luu y:
e Trong khi ndu, ngudi dung c6 thé nhdn DIl ge hay ndu va trd vé Ché dé che.
e Trong khi ndu, nhdn Déo":) , V& noi sé tu déng bdt déu hodc dung ddo.

4. Kéo dai thgi gian ndu (Chdc ndng hédm ndéng)

Sau khi ndu xong, sdn phdm sé& théng bdo “Dd ndu xong”. Vo ldc nay, ngudi
dung cé thé nhdan dé kéo dai thgi gian ndu thém 2 phdt hodc 5 phdt, hodc
truc ti€p bdt dadu Phuc vu Thic dn.

Phuc vu Thdc dan

& O & S M

CLEAM START/STOR

sSOUR REHEAT
" " ’:) 11 ONJOFF
bari) e
STIR FRY PAH FRY BRAISE STEW FRY CRILL ROTATE URDOWHN

@ = NENRNRRNRNRNNN < {_‘D

TEMP TIE
Cdc phim diéu khién
dé phuc vu thic én

/N\CANH BAO!

e Khi phuc vy thdc @n cé chat 1dng (vi du: sip, mén ham, nudc sbt), ndi phai
dugc didu chinh dén vi tri ¥ NAM NGANG. CAM PHUC VU THUC PHAM CO
CHUA CHAT LONG G VI TRi 4 DOC!

e KHONG bao gig dugc dé noi ndu khdong tréng coi trong qud trinh Phuc vu.
Thic dn néng rai vdi cé thé dan dén bdng nudc sbéi va bdng Ila.

CHU Y: Vi tri g doc chi danh cho viéc phuc vu cdc logi thyc phdm khéng cé
chdt 1dng. Vui 1ong thdo ndp nbi trudc khi nghiéng ndi sang vi tri doc.



Khi phuc vu thdc dn khéng cha chdt 1édng:

Trudc khi phuc vu, hdy ddm bdo ddt mét dia dung phu hgp ngay trudc néi ndu.
Thdo ndp nbi.

Nhdn Tl dé lua chon “Ndm doc

Nhén Dl n6i ndu sé nghiéng sang vi tri Doc va ngudi dung cé thé tiép tuc phuc
vu.

Dua néi trd lai vi tri ndm ngang.

Dua nbi trd lai vi tri ndm ngang:
Sau khi trdt théc @n ra dia, nhdan 1 dé chon “Ndm ngang
Nhdn N va noi sé trd vé vi tri “Num ngang "

Nh&n @ dé tdt ndi ndu.

CHU Y:
Né&u ngusi dung chon “N&m doc” do nhdm |&dn va muén ngdn khéng cho néi
nghiéng thém nlra, nhdn @ noéi sé dung ngay lap tuc.

VE SINH & BAO DUBNG
/\CANH BAO!

Trudc khi vé sinh va bdo dudng sdn phédm, hdy ddm bdo sdn phdm da ngudi
hoan toan.

Ty dong vé sinh

Nhdn , ndi sé ty débng bat dau ddo va lam ndng & nhiét d6 600 trong 1 phut
(Thai gian cé thé diéu chinh dén 3 phat va khédng thé diéu chinh nhiét do).

1. V& sinh néi ndu: Cho nudc vao, chon Chidc ndng Vé sinh va s dung miéng
bot bién khéng gdy mai mon dé hd trg vé sinh. Sau khi vé sinh, lau khé bdng
khdn mém.

2.Néu ngudi dung can vé sinh phan thdn chinh hodc dé gia nhiét, vui long su
dung khdn dm vt rdo hodc vdai khé dé vé sinh. KHONG rira truc tiép phdn dé
bdng nudc.

3. Sau khi vé sinh, phdi ddm bdo tdt cd cdc bd phdn cla sdn phdm con nguyén
ven dé s dung trong tudng lai.



XU ly su cé & Gidi phdp

Ma Van dé Gidi phap

Khéng s dung cho dén khi dién dp

El Nguén AC i dp/ thap ¢ ;
guon qua dp/thap ap tréd vé gid tri binh thusng

Lién hé vdi Trung tdm Sla chira &

E2 Cdm bién bi truc trdc Dich vu Khdch hang

, . . | Lién hé v@&i Trung t&m SUa chira &
E3 Quat phia trén bi truc trdc Dich vu Khdch hang
E4 Man hinh LED bi truc tréc Lién hé v@i Trung tdm Sua chlra &

Dich vu Khdch hang

Bd phdn nghiéng néi ndu | Lién hé véi Trung tdm SUa chita &

ES bi truc trdc Dich vu Khdch hang

Thém mot lugng nguyén liéu thuc

E6 g \ 6i bi khé .
Ngan nglfa noi bi kho phdm hodc nudc phlu hgp

N6i ndu Idp khéng ding
E7 cdch/ phadt hién st dung
ndi bén ngodi

Ldp néi ndu dudc chi dinh ddng
cdch

Lién hé vdéi Trung tdm SUa chifa &

E8 Quat phia dugi bi truc trdc Dich vu Khdch hang
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