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1. Khách hàng chịu trách nhiệm thanh toán phí vận chuyển cho các yêu cầu bảo hành / hoàn
hàng / sửa chữa trở lại địa chỉ giao hàng. 
2. PerySmith sẽ thanh toán chi phí giao sản phẩm thay thế hoặc sửa chữa cho khách hàng. 
3. Ảnh hóa đơn sẽ được yêu cầu để làm bằng chứng mua hàng. 
4. Sản phẩm được sử dụng cho mục đích thương mại không được nhận bảo hành. 
5. Các nghĩa vụ của PerySmith được giới hạn trong việc sửa chữa hoặc thay thế bộ phận bị
lỗi. 
6. Bảo hành cũng không bao gồm những điều sau đây: 
- Lạm dụng hoặc không sử dụng sản phẩm cho các mục đích và hoạt động bình thường của
nó hoặc theo hướng dẫn sử dụng và bảo trì của PerySmith. 
- Tai nạn, sét đánh, rủi ro do nước, nguy cơ hỏa hoạn, bạo loạn, thông gió không đúng cách,
dao động điện áp hoặc bất kỳ nguyên nhân nào nằm ngoài tầm kiểm soát của các sản phẩm
PerySmith. 
- Bất kỳ bộ phận nào của sản phẩm bị hỏng hoặc có dấu hiệu giả mạo.
- Sản phẩm bị hỏng do lỗi của con người. 
- Thiệt hại do dịch vụ được thực hiện bởi bên thứ ba, không phải nhà cung cấp dịch vụ được
ủy quyền của PerySmith. 
- Thiệt hại đối với một sản phẩm đã được sửa đổi hoặc thay đổi mà không có sự cho phép
bằng văn bản của PerySmith. 

CHÍNH SÁCH BẢO HÀNH

Vui lòng đăng ký bảo hành tại:

 Perysmith Việt Nam

Chính sách bảo hành 2 năm có hiệu lực tính từ ngày mua sản phẩm, áp dụng với các
trường hợp sản phẩm bị lỗi từ phía nhà sản xuất.

BƯỚC 1: Khách hàng vui lòng nhắn tin và cung cấp thông tin sau:

Tên
Số điện thoại liên hệ
Địa chỉ lấy hàng
Lỗi của sản phẩm
Hóa đơn mua hàng

1.
2.
3.
4.
5.

BƯỚC 2: Sau khi cung cấp thông tin, khách hàng sẽ được hướng dẫn bảo hành

Quy định về thời hạn và điều kiện bảo hành
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HƯỚNG DẪN AN TOÀN QUAN TRỌNG
Về an toàn sử dụng
Vui lòng đọc kỹ hướng dẫn trước khi sử dụng sản phẩm này. Nội dung được
đánh dấu đặc biệt trong hướng dẫn phải được tuân thủ nghiêm ngặt. Việc sử
dụng sản phẩm an toàn chỉ có thể được đảm bảo khi sản phẩm được sử dụng
đúng cách. Vui lòng lưu hướng dẫn sử dụng sản phẩm này để có thể tham
khảo hướng dẫn trong trường hợp không hiểu cách sử dụng sản phẩm.
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WARNING
(CẢNH BÁO)

.

THINGS MUST BE
ABIDED BY

(NHỮNG ĐIỀU CẦN
TUÂN THEO)

ATTENTION
(CHÚ Ý)

CAUTION ELECTRIC
SHOCK

(CẢNH BÁO
SỐC ĐIỆN)

DANGER
(SỰ NGUY HIỂM)

PROHIBITIONS
(CẤM)

Dấu này chỉ ra rằng nội dung hướng dẫn phải được
tuân thủ nghiêm ngặt khi sản phẩm đang được sử
dụng.

Dấu này cho biết khả năng có người bị thương hoặc
thiết bị bị hư hỏng nếu sản phẩm được sử dụng không
đúng cách.

Dấu hiệu này cho biết khả năng mọi người bị thương
hoặc tử vong nếu sản phẩm được sử dụng không đúng

Dấu hiệu này chỉ ra một cảnh báo hoặc nhắc nhở về
các mục cần được quan tâm đặc biệt khi sản phẩm
đang được sử dụng.
Sẽ có một số thông báo bổ sung.

Dấu này cho biết các mục sử dụng bị cấm khi sản
phẩm đang được sử dụng. Sẽ có một số thông báo bổ
sung.

Dấu hiệu này cho biết khả năng khiến người dùng bị
thương hoặc bị thương nặng nếu sản phẩm được sử
dụng không đúng cách.

Cảnh báo
Để tránh nguy cơ hỏa hoạn do đoản mạch có thể gây bỏng hoặc thương tích.
• Không để trẻ em chơi với các vật liệu đóng gói (có thể bị ngạt thở)
• Không tự mình tháo rời, sửa chữa hoặc sửa đổi sản phẩm
• Không làm hỏng dây nguồn hoặc phích cắm



Nghiêm cấm các hành vi sau:
• Chạm hoặc đặt thiết bị gần các bộ phận phát nhiệt; uốn cong, xoắn, kéo,
treo hoặc kéo dây nguồn qua các cạnh sắc nhọn; đặt vật nặng lên dây nguồn,
buộc dây nguồn và dùng dây nguồn để kéo sản phẩm.
• Không sử dụng sản phẩm này khi dây nguồn hoặc phích cắm của dây nguồn
bị hỏng hoặc ổ cắm bị lỏng.
• Không dùng tay ướt để cắm phích điện.
• Không nhúng sản phẩm vào nước, không để nước và các chất lỏng khác bắn
vào sản phẩm
• Nguyên liệu thực phẩm có thể bị cháy trong quá trình nướng. Vui lòng
không vận hành sản phẩm này gần hoặc ở dưới các vật liệu dễ cháy như rèm
cửa.
• Không đổ dầu ăn lên vỉ nướng. Nếu cần thiết, vui lòng sử dụng bàn chải.
• Không chèn bất kỳ vật thể nào vào khe hở của máy.
• Trong quá trình sử dụng sản phẩm, khí nóng sẽ được đẩy ra từ các khe hở
của thân máy. Vui lòng không chạm hoặc để mặt gần sản phẩm.
• Trong quá trình sử dụng, vui lòng không bịt khe hở của máy hoặc che máy.

• Sản phẩm này không thích hợp để sử dụng cho những người bị suy giảm thể
chất, giác quan và tinh thần, hoặc những người không có kiến thức chung, trừ
khi họ đã được giám sát hoặc chỉ dẫn sử dụng cách sử dụng thiết bị an toàn
bởi người bảo hộ.
• Không cho trẻ em lại gần thiết bị, kể cả dây điện.
• Đảm bảo điện áp ghi trên nhãn của thiết bị giống với nguồn điện tại địa
phương của bạn,
Ngoài ra, tránh cắm các thiết bị khác vào cùng một ổ cắm để tránh hiện
tượng nóng máy do điện. Tuy nhiên, nếu bạn đang kết nối với các thiết bị
khác, hãy đảm bảo tổng công suất không vượt quá công suất định mức của ổ
cắm.
• Cắm phích cắm điện bình thường.
• Rút phích cắm ra khỏi ổ cắm điện và lau sạch bằng khăn khô.
• Ngừng sử dụng thiết bị ngay lập tức và rút phích cắm khi thiết bị này không
còn hoạt động bình thường
Ví dụ: các hiện tượng bất thường hoặc hỏng hóc.
- Phích cắm và dây nguồn nóng bất thường.
• Dây nguồn bị hỏng hoặc nguồn điện của thiết bị bị hỏng.
• Thiết bị chính bị biến dạng có hư hỏng có thể nhìn rõ hoặc nóng bất thường.
• Có âm thanh bất thường trong quá trình sử dụng.
• Có mùi khó chịu trong quá trình sử dụng.
• Bất kỳ bất thường hoặc hỏng hóc khác.
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Không sử dụng sản phẩm này ở những nơi sau:

• Nơi không bằng phẳng, bề mặt không chịu nhiệt hoặc khăn trải bàn, tủ lạnh.
• Những nơi có thể bị nước bắn vào hoặc gần nguồn nhiệt.
• Không sử dụng sản phẩm gần tường, đồ nội thất hoặc trong không gian kín
như tủ âm tường.
• Không đặt bất cứ thứ gì lên trên hoặc bên dưới sản phẩm.
• Không sử dụng nếu vỉ nướng không được lắp đúng cách.
• Trong mọi trường hợp, không được để mở nguyên liệu nướng và quay. Không
thay thế bộ phận của máy bằng bất kỳ bộ phận nào khác với bộ phận chính
hãng của sản phẩm này.
・  Không chạm vào bề mặt có nhiệt độ cao khi sử dụng sản phẩm hoặc ngay
sau khi sử dụng, chẳng hạn như thân, nắp trên, nút mở vỉ nướng và vỉ nướng.
Các bộ phận có thể chạm được của sản phẩm đều có thể bị nóng lên trong
quá trình sử dụng. (vui lòng để các bộ phận nguội trước khi xử lý).
・  Vui lòng không rời đi khi đang sử dụng sản phẩm này. Vui lòng tắt nguồn
khi rời đi.
・  Trước khi di chuyển và vệ sinh sản phẩm, vui lòng rút phích cắm điện để
làm mát sản phẩm.
・  Khi bạn không sử dụng sản phẩm này, vui lòng rút phích cắm ra khỏi
nguồn.
・  Khi rút phích cắm ra khỏi ổ cắm điện, đảm bảo cầm đúng vào phích cắm
điện, không kéo dây nguồn một cách quá mạnh.
・  Sản phẩm không thể được vận hành theo bộ hẹn giờ bên ngoài hoặc một
hệ thống điều khiển từ xa riêng.
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Thông tin quan trọng
・ Không sử dụng sản phẩm này cho các mục đích khác ngoài những mục đích
được nêu trong sách hướng dẫn này.
・ Không làm rơi sản phẩm để tránh bị hư hỏng.
・  Không chạm vào vỉ nướng bằng các vật kim loại, chẳng hạn như dao và nĩa
hoặc các thiết bị tương tự, để tránh làm hỏng vỉ nướng.
・ Để tay cầm của máy hướng lên trên khi cất giữ sản phẩm.
・  Vui lòng sử dụng theo số lượng ghi trong công thức, để tránh tràn nguyên
liệu hoặc làm bánh kém hiệu quả.

Biểu tượng này trên sản phẩm cho biết "Bề mặt nóng và 
 không nên chạm vào một cách bất cẩn"



CẤU TẠO SẢN PHẨM
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1. Nắp trên
2. Nắp dưới
3. Đèn báo bật nguồn / làm nóng (Xanh lá cây / Đỏ)
4. Khóa
5. Tay cầm
6. Nút bấm
7. Nút ấn để kéo vỉ nướng ra
8. Vị trí đặt vỉ nướng
9. Trục tháo lắp vỉ nướng
10. Vỉ nướng bánh waffle
11. Vỉ nướng bánh mì sandwich
12. Vỉ nướng bánh trứng gà non



Lắp và tháo vỉ nướng:
Lấy vỉ nướng ra
Nhấn vào Nút ấn để kéo vỉ nướng ra <hình số 7> và vỉ nướng sẽ tự động bật
lên. Sau đó, lấy vỉ nướng ra.
Lắp vỉ nướng:
Lắp hai điểm nhô ra ở dưới cùng của vỉ nướng vào đúng chỗ trục tháo lắp vỉ
nướng <hình số 9>.
Sau đó đẩy theo hướng trên nút ấn <hình số 7>, vỉ nướng sẽ tự động gắn vào
máy.
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HƯỚNG DẪN SỬ DỤNG
Tính năng sản phẩm
• Lớp phủ chống dính cấp thực phẩm được sử dụng cho vỉ nướng bánh bên
trong. Lớp phủ giúp vỉ không bị kẹt, dễ dàng vệ sinh.
• Thiết kế tay cầm chống bỏng và khóa an toàn.
• Hệ thống kiểm soát nhiệt độ tự động.
• Tích hợp hệ thống bảo vệ quá nhiệt.
• Đèn báo: đèn báo bật nguồn.
•Thiết kế vỉ nướng bên trong có thể tháo rời: lắp ráp và tháo rời dễ dàng.
• Đa dạng các loại vỉ nướng bên trong: Vỉ nướng waffle, vỉ nướng bánh mì
sandwich, vỉ nướng trứng gà non

Lưu ý trước khi sử dụng
1. Bóc và loại bỏ bao bì sản phẩm.
2. Đảm bảo rằng nguồn điện là 220V-240V / 50hz.
3. Vì lý do an toàn, vui lòng sử dụng ổ cắm điện có bảo vệ nối đất.
4. Khi sử dụng máy lần đầu tiên, hãy lau nhẹ bằng một miếng vải ướt.
Bật máy trong 5-10 phút mà không cho bất kỳ thức ăn nào vào. Không ăn
thức ăn được nướng bằng thiết bị mới sử dụng lần đầu tiên.

Hướng dẫn sử dụng
a. Vui lòng sử dụng Sản phẩm trên bàn phẳng và ổn định, chọn vỉ nướng cần
thiết và lắp đặt
b. Chuẩn bị nguyên liệu thực phẩm.
c. Đối với làm bánh muffin/ bánh vòng / bánh bông lan, chuẩn bị bột trước,
chọn vỉ nướng cần thiết và lắp đặt.
d. Nhấn nút bấm, hai đèn báo nguồn sẽ sáng, máy khởi động trong khoảng 2
phút, đèn xanh tắt nghĩa là đang ở chế độ làm nóng, sau đó bạn có thể bắt
đầu sử dụng máy.
e. Mở nắp trên có chức năng ngăn bỏng, thoa một ít bơ hoặc dầu ăn, v.v. Tùy
theo sở thích cá nhân, cho nguyên liệu đã chuẩn bị trước vào và đậy nắp lại.
Bật khóa an toàn và đặt thời gian nấu theo độ ẩm và tính năng, v.v. của
nguyên liệu.



1. Trước khi vệ sinh máy, hãy nhớ rút nguồn điện. Không tiến hành vệ sinh
trước khi máy nguội. Không kéo dây nguồn điện bằng tay ướt để tránh mối
nguy tiềm ẩn.
2. Vui lòng không cho máy vào nước hoặc xả dưới vòi nước để tránh nước vào
máy. Việc tiếp xúc với nước sẽ dẫn đến hỏng các linh kiện điện tử bên trong
máy.
3. Không vệ sinh bề mặt máy bằng dung môi hữu cơ ăn mòn. Vệ sinh máy bằng
nước sạch hoặc lau bằng chất tẩy rửa mềm.
4. Có thể rửa sạch vỉ nướng bằng nước sạch sau khi tháo rời, sau đó dùng
khăn khô để lau khô.
5. Không bao giờ làm sạch vỉ nướng bên trong bằng dụng cụ bằng kim loại
hoặc dụng cụ quá thô có thể hỏng lớp chống dính của vỉ nướng bên trong.
6. Vỉ nướng phải được vệ sinh kỹ sau khi sử dụng vì muối hoặc dầu mỡ còn sót
lại có khả năng ăn mòn lớp phủ của dụng cụ nướng. Khi cất máy đi, hãy để
máy ở nơi khô ráo với hệ thống thông gió thực phẩm.

f. Thời gian nấu có thể được kéo dài hoặc rút ngắn một cách thích hợp tùy
theo từng loại nguyên liệu thực phẩm khác nhau. Khi bề mặt của nguyên liệu
thực phẩm chuyển sang màu vàng, bánh đã chín và có thể được lấy ra.
g. Khi dùng vỉ nướng bánh vòng đang được sử dụng, cho bột vào vỉ và đậy
nắp lại. Lật bánh để nướng mặt còn lại trong 30 giây rồi lật lại để nướng thêm
lần nữa. Điều này có thể tránh tạo bọt khí và làm bánh đẹp hơn.
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VỆ SINH VÀ BẢO TRÌ
Lấy vỉ nướng ra
Nhấn vào Nút ấn để kéo vỉ nướng ra <hình số 7> và vỉ nướng sẽ tự động bật
lên. Sau đó, lấy vỉ nướng ra.
Lắp vỉ nướng:
Lắp hai điểm nhô ra ở dưới cùng của vỉ nướng vào đúng chỗ trục tháo lắp vỉ
nướng <hình số 9>.
Sau đó đẩy theo hướng trên nút ấn <hình số 7>, vỉ nướng sẽ tự động gắn vào
máy.

CHÚ Ý

CHÚ Ý

         Máy có thể nóng ở nhiệt độ cao và
tạo hơi nóng trong và sau khi nấu. Hãy
đứng cách xa máy để tránh bị bỏng.

            Trước khi vệ sinh máy, nhớ rút   
 nguồn điện để tránh bị điện giật.
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MÁY BỊ LỖI VÀ CÁCH XỬ LÝ
Sản phẩm đã được kiểm tra kỹ lưỡng về độ an toàn trong quá trình thiết kế và
sản xuất. Nếu có bất kỳ vấn đề bất thường trong quá trình sử dụng, hãy xử lý
theo bảng sau. Nếu máy vẫn không thể hoạt động bình thường trở lại, vui lòng
liên hệ với đại lý hoặc trung tâm dịch vụ của chúng tôi. Không tháo rời máy
hoặc cố gắng tự sửa chữa.

XỬ LÝ KHẨN CẤP

Trường hợp có khói, lửa liên tục trong quá trình sử dụng, hãy nhanh chóng
tắt công tắc nguồn và rút phích cắm ra, đồng thời thông báo cho nhà phân
phối hoặc liên hệ với trung tâm dịch vụ của chúng tôi.
Trong trường hợp mất hoặc hỏng cáp nguồn của sản phẩm này, cần phải
được thay thế bởi nhà sản xuất, trung tâm dịch vụ hoặc nhân viên có trình
độ tương tự để tránh nguy hiểm.

Mô tả lỗi Nguyên nhân Cách xử lý

Đèn báo nguồn
không bật - Nổ cầu chì

- Gửi máy đến đại lý hoặc trung tâm bảo
hành của chúng tôi

- Không có điện - Kiểm tra xem có nguồn điện không;

CHÚ Ý

                Trong trường hợp có khói đen bất
thường khi sử dụng, hãy rút cáp nguồn ngay lập
tức. Kiểm tra sản phẩm khi máy nguội, vui lòng
liên hệ với đại lý bán hàng hoặc nhân viên hỗ trợ
của công ty nếu sự cố do lỗi của sản phẩm.

CHÚ Ý

              Không vệ sinh vỉ nướng bằng
dụng cụ kim loại hoặc dụng cụ quá thô
để tránh làm hỏng lớp chống dính của vỉ
nướng.
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CÂU HỎI THƯỜNG GẶP CỦA KHÁCH HÀNG
1. Khi máy được làm nóng lần đầu hoặc khi mới nhận máy, khi mở nắp ra sẽ có
mùi khét. Vấn đề này là gì và làm thế nào để loại bỏ mùi khét?
Trả lời: Khi máy mới rời khỏi nhà máy, một lớp dầu bảo vệ sẽ được bôi lên ống
nướng để bảo vệ máy trong quá trình vận chuyển. Sau khi nhận được máy,
máy sẽ có mùi và bốc khói khi sử dụng lần đầu tiên. Đây là điều bình thường.
Mùi khét sẽ mất đi sau khi lắp vỉ nướng và nướng trong khoảng 15 phút, (chú ý
đến việc máy nóng lên sau khi lắp vỉ nướng).
2. Tại sao bánh waffle cứng mà không mềm và còn bị nhão ở giữa bánh?
Trả lời: Do bột trộn chưa kỹ, bột ít gluten làm bột không tạo bọt, hoặc đánh
bột chưa đúng cách.
Giải pháp là hãy làm theo công thức, đợi khoảng 30 phút trước khi thêm bột
bọt.
3. Tại sao máy hơi lỏng và không khít chặt?
Trả lời: Do vỉ nướng có thể lắp vào và tháo ra nên sẽ máy không được thiết kế
quá khít chặt.
4. Tại sao khe hở giữa vỉ nướng trên và dưới không kín hoàn toàn?
Trả lời: Để có thể cho hơi thoát ra khi nướng.
5. Tại sao bánh waffle nướng không đều? Mặt trước nướng không đều và
không lên màu?
Trả lời: Do bột không được trộn đều, không thể đổ quá đầy bột vào máy nướng.
6. Máy có thể sử dụng liên tục được không?
Trả lời: Có thể dùng liên tục 3-5 lần. Máy dùng cho gia đình, không dùng cho
mục đích thương mại.



perysmith .com .vn


